
Rollenprofil Hilfskräfte 

Bezeichnung der Stelle 
 
Hilfskraft/ Pflegehelfer 
 

Funktion 
 
Hilfskraft/ Pflegehelfer 

 

Ziel der Stelle 

Pflege von Bewohnern in Residenzen unter 
Berücksichtigung des aktuell geltenden Pflege-

Standards sowie dem Stand der medizinischen 
Wissenschaft und Einhaltung der Normen und Werte 

Direkter Vorgesetzter 
 
Residenzleitung (ggf. WBL, PDL, Praxisanleitung) 
 

übt Stellvertretung aus für 

 
andere Hilfskräfte/ Pflegehelfer, gleiche Qualifikation 
und Funktion 

 

wird vertreten durch 

 

andere Hilfskräfte/ Pflegehelfer, gleiche Qualifikation 
und Funktion 
 

Pensum 
 
100%  
 

Bewertungsinstrumente 

 
Mitarbeiter-Feedback-Gespräche, 

Einarbeitungskonzept, Checklisten 
 

Hauptaufgaben 

 
Grundpflege, Expertenstandards, 
Pflegedokumentation, Wundpflege 
 

Nebenaufgaben 
 
Vorbereitung der Medikamente, PFK zuarbeiten 

 

Schnittstellen und  

Zusammenarbeit 

 
Kollegen und Vorgesetzte im Wohnbereich/Residenz, 

Angehörige 
 

Kompetenzen 

 
Geduld, Empathie, Kommunikationsfähigkeit, 
Zuverlässigkeit 

 
 


